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POLÍTICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 
 

Optimiza VMC somos una Empresa Consultora especializada en la Ingeniería de Ventilación para proyectos de 
minería u obras subterráneas, en diagnósticos y asesorías al Estado Operativo de Sistemas de Ventilación y en el 
estudio y diseño de Planes de Emergencia para enfrentar incendios en faenas subterráneas. Nuestra principal 
característica es la excelencia técnica de nuestro equipo de profesionales, su amplia experiencia en estudios y 
desarrollo de proyectos de ingeniería de ventilación, así también en la construcción y operación de procesos 
subterráneos. 

 
Entendemos que la calidad, trazabilidad y mejora continua de nuestros procesos, es el pilar fundamental sobre el 
cual se construye la confianza de nuestros clientes. Reconocemos en las personas y nuestro entorno ecológico un 
sistema interdependiente que hace posible y sostenible nuestra actividad. La implementación de un Sistema 
Integrado de Gestión bajo las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001, es la estructura que nos permite diseñar, 
ejecutar y controlar las acciones que realizamos y para lo cual la Gerencia suscribe los siguientes compromisos: 

 
 Cumplir con las exigencias legales, normativas aplicables y otras voluntariamente comprometidas, además de 

dar cumplimiento a los requerimientos de nuestros clientes, relacionado con el medio ambiente, la seguridad y 
salud laboral y la calidad y sustentabilidad técnica de los Servicios que presta OPTIMIZA VMC. 

 Asegurar la calidad y excelencia en la prestación de nuestros servicios, manteniendo una permanente 
preocupación por la satisfacción de las necesidades de nuestros clientes. 

 Suministrar los recursos materiales y gestionar permanentemente el conocimiento, para lograr la máxima 
eficacia y eficiencia en el desarrollo de nuestras actividades profesionales. 

 Realizar revisiones sistemáticas de nuestros procesos, establecer acciones de mejora continua y verificar el 
cumplimiento de los objetivos planteados. 

 Propiciar las condiciones de trabajo y orientar nuestras acciones para mejorar la gestión de seguridad, la 
eliminación de peligros y la reducción de riesgos, con el objetivo de prevenir accidentes y deterioros a la salud 
de nuestros trabajadores. 

 Establecer acciones concretas destinadas a la protección del medio ambiente, la minimización de los impactos 
negativos de la actividad humana, la mitigación del cambio climático, la recuperación y la preservación de los 
ecosistemas que habitamos y la protección de la biodiversidad. 

 Hacemos del bienestar de las personas y la conciliación entre la vida personal y profesional, el punto de partida 
para la felicidad laboral, para lo cual incentivamos la implementación de acciones que favorezcan el desarrollo 
de espacios de convivencia y respeto. 

 Implementamos la capacitación, información, consulta y participación de nuestros trabajadores y trabajadoras 
en todos aquellos aspectos de nuestra gestión que persigan el cumplimiento de nuestros compromisos 
relacionados con la Gestión de Calidad, Medio ambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo de Optimiza VMC. 
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